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Forord

Konsumentverket ar en av flera myndigheter som ska utféra marknadskontroll och genom detta
se till att varor och tjanster som séljs uppfyller krav pa sakerhet, halsa, miljo och andra
lagstadgade egenskaper. Marknadskontrollerna grundar sig pa produktsakerhetslagen
(2004:451) samt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 765/2008.

Marknadskontroller syftar ocksa till att sakerstalla att konkurrensforhallandena mellan foretag ar
lika. Oseriésa naringsidkare ska inte fa skaffa sig konkurrensfordelar i form av lagre priser eller
annat genom att sélja varor och tjanster som inte ar sékra. Darmed ska marknadskontroller i
forlangningen ocksa bidra till att EU:s inre marknad fungerar effektivt.

Konsumentverket genomférde 2006-2007 omfattande informationsinsatser for att hoja
sékerheten inom ridsportbranschen. Efter det har flera kontroller gjorts av personlig
skyddsutrustning for hastsport. Ar 2015 beslutades om att genomféra en marknadskontroll av
aktiviteter inom héastsport; rid-, trav- och galoppskolor, turism samt aktérer som erbjuder
verksamhet for personer med funktionsnedséattning eller rehabiliteringsverksamhet.
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1 Sammanfattning

Konsumentverket satsade efter regeringens anvisningar resurser 2006-2008 pa
informationsinsatser i syfte att minska antalet olyckor inom ridsporten. Myndigheten deltog pa
flera méssor samt skrev informationsmaterial, varav "Valkommen till stallet” har varit mycket
efterfragad. Konsumentverket har darefter arbetat med flera marknadskontroller som beror
ryttare; kontroll av kroppsskydd, hjalmar samt skyddsskor.

Det finns uppskattningsvis 2000 aktorer i Sverige dar hast ingdr i aktiviteten, inklusive
turistbranschen. Det ar en aktivitet som till stor del riktar sig till barn och unga. Under senare ar
har det ocksa blivit en popular sport for personer med funktionsnedsattning samt for personer i
rehabiliteringsarbete.

Malgruppen for marknadskontrollen ar féreningar och foretag som bedriver rid-, trav- och
galoppskolor/lager, turistfoéretag samt aktorer som erbjuder verksamhet for personer med
funktionsnedsattning eller i rehabilitering.

Kontrollen startade med en traff tillsammans med Svenska Ridsportférbundet, Svensk Travsport,
Svensk Galopp, Ridskolornas Riksorganisation samt Svenska Ridlagers Riksférbund i december
2015. Syftet med traffen var att informera om produktsédkerhetslagen och kontrollen samt att ta
del av foreningarnas erfarenhet av sdkerhetsbrister hos de lokala aktorerna.

Marknadskontrollen genomférdes pa 53 aktorer, fordelade pa 24 rid-, trav- och galoppskolor
(inklusive lagerverksamhet), 18 aktérer inom turism samt 11 aktdrer som erbjuder verksamhet
for personer med funktionsnedséattning eller i rehabilitering. De olika aktérerna har besvarat
fragor om kompetens, sékerhetsinformation, 6vervakning av konsument, riskanalys mm. For att
kunna vardera inkomna svar skapades en varderingsmodell som 13g till grund for riskbedémning.

Resultat
Konsumentverket bedémer att genomsnittsnivan for det forebyggande sakerhetsarbetet hos
aktdrerna god.
De aterkommande bristerna var:
e Det saknades dokumenterad riskanalys.
» Manga grundade sin riskanalys pa arbetsmiljon. De behéver kompletteras med
konsumentaspekter.
« Det saknades loggbok 6ver personlig skyddsutrustning.

Ovriga brister som vi ocksd kommenterade:
e det bor finnas rutiner for uppféljning av olyckor och incidenter,
e detska finnas en ansvarig stallvard med relevant kompetens och erfarenhet.
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2 Summary

Consumer Agency invested in line with the government's instructions resources 2006-2008 on
information measures in order to reduce the number of accidents in equestrian sport. The Agency
participated in several exhibitions and wrote information materials, including the brochure
"Welcome to the stables"” which has been very successful. The Consumer Agency has
subsequently worked with several market controls affecting personal protective equipment for
riders.

There are about 2000 operators in Sweden, where the equestrian sport is a part of the activity,
including the tourism industry. It is an activity that is largely aimed at children and young people.
In recent years it has also become a popular sport for people with disabilities and in
rehabilitation work.

The target group for market surveillance are associations and companies engaged in equestrian
sports and tourism businesses. Operators offering equestrian activities for people with
disabilities or rehabilitation is an increasing market.

The market surveillance started with a meeting together with Svenska Ridsportférbundet, Svensk
Travsport, Svensk Galopp, Ridskolornas Riksorganisation and Svenska Ridlagers Riksférbund in
December 2015. The purpose of the meeting was to provide information about product safety law
and the market surveillance, and to take part in their experience of safety deficiencies on the local
operators.

Market surveillance was conducted on 53 participants, divided into 24 equestrian, horse riding
schools (including camps), 18 operators in the tourism sector and 11 operators offering activities
for people with disabilities or in rehabilitation. The operators have answered questions of
competence, safety, monitoring of consumer, risk analysis etc. To evaluate the responses received
a valuation model was created that formed the basis for risk assessment.

Results
The Consumer Agency estimates that the average level of preventive safety of the operators is
good.
The recurring deficiencies were:
¢ No documented risk analysis.
e Many based their risk analysis on the work environment and has to complement the
consumer aspects.
e There was no log of the personal protective equipment

Other deficiencies that were commented:
< there should be procedures for monitoring accidents and incidents,
« there shall be a responsible stable host with relevant skills and experience.
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3 Bakgrund

Konsumentverket satsade efter regeringens anvisningar resurser 2006-2008 pa
informationsinsatser i syfte att minska antalet olyckor inom ridsporten. Aktiviteter som
genomfdrdes var framtagande av informationsmaterial, varav "Valkommen till stallet” har varit
mycket efterfragad. Broschyren finns idag att tillga frdn Konsumentverkets websida.

Konsumentverket medverkade vid Stockholm Horse show och Eurohorse i G6teborg med monter
och informationsmaterial. Montern var populér och vi hade manga besékande. Dessutom
besoktes ndgra mindre "hastmassor”. Ett samarbete med Svenska Ridsportforbundet paborjades
och vi besokte nagon distriktssammankomst dar vi informerade om produktsakerhetslagen och
sékra tjanster.

Saker verksamhet pé& hastryggen innebéar dven att ryttaren ska bara lamplig personlig
skyddsutrustning. Konsumentverket har under de senaste 10 aren arbetat med flera
marknadskontroller som beror ryttare; tva kontroller av kroppsskydd?, tva kontroller av hjalmar?
samt en kontroll av skyddsskors.

Det finns uppskattningsvis 2000 aktorer i Sverige dar hast ingar i aktiviteten, inklusive
turistbranschen. Hastsport ar ocksa en aktivitet som till stor del riktar sig till barn och unga.
Ridning ar en populér sport med ett stort antal utévare och en givande aktivitet for personer med
funktionsnedsattning samt i rehabiliteringsarbete. Nar efterfrdgan 6kar pa en aktivitet sa finns
det alltid risk for att det dyker upp mindre seritsa aktorer pad marknaden varfor denna typ av
tjanst ska inga bland de foretag som vi ska granska. Det ar fortfarande hoga olyckstal i branschen
och det hander ocksa dodsolyckor. Marknadskontrollen omfattar rid-, trav- och
galoppskolor/lager, turridning (turistféretag) samt aktérer som erbjuder verksamhet for
personer med funktionsnedséttning eller i rehabilitering.

3.1  Rattslig reglering

Konsumentverket ansvarar for tillsynen och efterlevnaden av produktsédkerhetslagen (2004:451)
PSL. Lagens syfte ar att forhindra att varor och tjanster orsakar skada pa person. En tjanst som
erbjuds konsument skall uppfylla kraven om séakra tjanster i PSL. I 10 § finns faktorer for
bedémning av om en risk hos en tjanst skall anses som godtagbar och forenlig med en hog
skyddsniva. Lagens syfte ar att forhindra att varor och tjanster orsakar skada pa person. Det ar
alltid naringsidkarens ansvar att tillhandahalla sakra produkter. Genom marknadskontroller kan
myndigheten folja upp att lagstiftningens krav respekteras av naringsidkarna.

t Konsumentverkets rapporter 2009:18, 2010:32 och 2011:16.
2 Konsumentverkets rapporter 2010:31 och 2013:13
3 Konsumentverkets rapport 2013:16.
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4 Syfte

Syftet med marknadskontrollen &r att:

o verifiera att aktorer inom hastsport har ett bra forebyggande sadkerhetsarbete och
tillhandahaller sékra tjanster

o verifiera att aktérerna har kunskap om vikten av inspektion och underhall av personlig
skyddsutrustning

e fdrnya och revidera informationsbroschyren ”Valkommen till stallet”.

4.1  Utfallsindikatorer
Eftersom kontrollen genomfors pa ungefar tva procent av marknadens aktorer och att nya
aktorer tillkommer och gamla forsvinner ar det svart att ha méatbara mal for denna typ av
kontroll. Var bedémning ar att foljande utfallsindikatorer kan identifieras:
e att samtliga kontrollerade aktorer pa tjanstesidan efter genomford marknadskontroll vid
behov rattar sig och kan visa att de har ett bra forebyggande sakerhetsarbete
e att genom att delta vid de olika férbundens informationstraffar for sdkerhetsansvariga
kunna informera manga aktorer i forebyggande sakerhetsarbete och sakra tjanster
e att genom informationsmaterial hoja sdkerhetsmedvetandet hos barn och foréldrar.
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5 Malgrupp
Marknadskontrollen riktar sig till foreningar och foretag som bedriver rid-, trav- och
galoppskolor/lager, turistféretag samt aktorer som erbjuder verksamhet for personer med

funktionsnedsattning eller i rehabilitering. Konsumenterna blir en indirekt malgrupp efter det att
information om resultatet av kontrollen publiceras pd Konsumentverkets webbplats.

Fornyad och reviderad informationsbroschyr "Valkommen till stallet” riktar sig bade till
konsumenter och ledare inom de olika aktiviteterna.
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6 Avgransningar och metod.

Informationsbrev skickades, via de olika intresseorganisationerna, ut till omkring 1500 aktorer.
Utover detta blev det en stor informationsinsats via de olika organisationernas websidor. Genom
denna omfattande informationsinsats har ett stort antal aktorer blivit upplysta om
produktsakerhetslagen, sitt ansvar samt att kompetens och férebyggande sdkerhetsarbete ar
viktiga faktorer for sékerhet i denna typ av aktivitet.

For att fa en spridning mellan olika aktorer i forhallande till antalet p& marknaden var malet att
fordela tillfragade aktorer enligt nedan:
e 20 aktérer inom rid-, trav- och galoppskolor, inklusive lagerverksamhet
o 10 foretag med aktiviteter for personer med funktionsnedsattning eller i rehabilitering
e 10 turistforetag.

6.1 Upplagg

Marknadskontrollen inleddes med en informationsinsats, i form av riktade brev for att sprida
kunskap om produktsékerhetslagen samt vad naringsidkaren bor tanka pa da denne
tillhandahaller denna typ av tjanster, se bilaga 1. | nasta steg skickades ett brev med "begéaran om
uppgifter” dar naringsidkaren uppmanades att besvara frdgor om kompetens och forebyggande
sdkerhetsarbete, se bilaga 2. Tre olika brev skickades ut, beroende pé vilken verksamhet som
bedrevs.

Sammanfattningsvis genomférdes marknadskontrollen efter féljande strategi:
e arbetet pabdrjas med att bjuda in olika riksférbund inom rid-, trav- och
galoppskolor/lager
e ett informationsbrev skickas ut till s manga aktérer som mojligt
e information pa respektive forbunds websida
e utskick med begdran om uppgifter till 53 aktdrer
¢ planering av informationsinsats efter kontrollen i olika sékerhetsforum.

6.2 Genomfdrande

6.2.1 Mdte med organisationer inom rid-, trav- och galoppsport

Bade for att informera om marknadskontrollen och for att vi skulle forbattra var kunskap om de
olika organisationerna bjod Konsumentverket in Svenska ridsportférbundet, Svensk Travsport,
Svensk Galopp, Ridskolornas Riksorganisation samt Svenska Ridlagers Riksforbund till mote i
december 2015. Vi gick igenom vilka problem de sjéalva upplever angdende sakerheten pa
skolorna, hur de arbetar med férebyggande sékerhetsarbete och vad de tror behdver forbéattras.

6.2.2 Information pa websidor
Flera organisationer, se nedan, blev tillfragade om de ville informera om marknadskontrollen pa
sin websida och de flesta publicerade ett informationsbrev:

e Svenska Ridsportférbundet

e Svenska Islandshastférbundet

e Svensk Travsport
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Svensk Galopp

Svenska Ridlagers Riksférbund
Ridskolornas Riksorganisation
Organisationen for hastunderstddda insatser
Foreningen Ridterapi for alla
Neuroférbundet

Foreningen 4H.

Genomfdrande och férdelning mellan olika aktorer

Marknadskontrollen genomfordes pa 53 aktorer. Dessa fordelades pa 24 rid-, trav- och
galoppskolor (inklusive lagerverksamhet), 18 aktorer inom turism samt 11 aktorer som erbjuder
verksamhet for personer med funktionsnedsattning eller i rehabilitering.

6.2.4

Val av aktorer

De olika aktorerna valdes ut via inventering pa webben och med en geografisk spridning som
speglar den geografiska fordelningen av mangden aktorer i landet. Aven konsumentvagledare har
bidragit med tips.
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7 Riskbeddtmning

For att kunna vardera inkomna svar skapades en varderingsmodell som 1&g till grund for
riskbedémning. Fragor som stélldes var om aktérens kompetens, hur det forebyggande
sékerhetsarbetet ser ut, inklusive hantering av personlig skyddsutrustning samt raéddningsplan.
Fragorna varierade ndgot mellan de olika aktérerna, se bilagor.

7.1  Véarderingsmodell

En varderingsmodell togs fram déar fragor har viktats i skala 1-3 och svaren véarderades. Svaren
validerades i skala 1-4, dar niva 4 angav ett hogt sakerhetstankande. Detta multiplicerade med
vikten av svaret ur sakerhetssynpunkt.

Vikt (Bedomning inom parentes efter omrade): Redovisning:

1 = lag/mindre vikt for sékerheten 1 = information saknas

2 = medelvikt for sékerheten 2 = bristfallig information

3 = hdg vikt for sékerheten 3 = acceptabel information
4 = bra information

Tabell 1. Exempel pa validering av svar

- > —_ U) Con)
2 |3 c | © o |®m | ¢ =22
s | c© = | £ ™ S I S ) g O c
a ON c c ~ = ) o | _ 0 S @
g~ e ~ [0} o %) e S o
< | 2§ o | 5N Q @ e | = = 5 =
n O y— Z — e} 0 X - (TS"U @
O | cS c | o = o | © 7y
> | §E = = n © s | S |og | =2 S
> | w © 2138 |22 [£ |28 |8 |20 |=
o © = g . E c © £ c g S c|L._c ©
% £ |&8; |§ 23 |85 |8 |2 |g|82|£3 |&
5 2182 |2455 |23 |8d5 5482|352 |Eg
He) = H — 0 — S
i Mmoo mner 2 ~ S SNF AT |7 & n 2
Exempelpa | 3 | 3 |3 | 3 3 |25[3 |3 |25 | 3 67,5
poang i svar

Vikt (inom parentes efter bedéomningsomrade)
Max poang = 92.

7.2  Riskbeddmning
En beddmning av foretagets svar i kombination med resultatet i podng av de varderade svaren
gav foljande svar fran Konsumentverket. De tre olika grupperna bedémdes nagot olika. Exempel
pa bedémning:
e Mindre &n 60 poang bedomdes som grans for att brister maste atgardas i foretaget innan
arendet kunde avslutas.
e Poang mellan 61 och 74 fick papekande om att atgarda brister.
e Poéang 75 och mer beddmdes ha tillrackligt bra forebyggande sdkerhetsarbete for att
arendet skulle kunna avslutas.
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8 Resultat

8.1 Analys

Begaran om uppgifter har skickats till 53 aktorer. Fran dessa stroks atta aktorer dar det inte
langre fanns nagon verksamhet. Nar denna rapport skrivs har svar erhallits fran 37 aktorer. FOor
resterande aktorer pagar fortfarande drendehantering.

Konsumentverket bedémer att genomsnittsnivan for det forebyggande sakerhetsarbetet hos
aktorerna god. Ingen av de undersokta verksamheterna hade sa pass allvarliga brister att
verksamheten behovde stoppas. Detaljnivan pa redovisningarna har varierat och dar underlaget
varit bristfalligt har komplettering/forbattring begarts for att kunna goéra en bedémning.
Konsumentverket har dven stravat efter att kunna ge forslag pa eventuella forbattringsomraden
till respektive aktor.

De aterkommande bristerna var:

e Ingen dokumenterad riskanalys. Vi kunde i de flesta fall forsta att det finns ett
risktankande, men var bedéomning &r att det blir sékrare och mer genomténkt om man gor
det systematiskt och dokumenterar.

e Manga grundade sin riskanalys pa arbetsmiljon. Var bedomning ar att de &ven behover
granska riskerna ur konsumentsynpunkt.

e Konsumentverket anser att det for den personliga skyddsutrustning som de lanar ut ska
foras en loggbok med ink6psdatum och regelbunden kontroll samt rutiner for nar de
kasserar en hjalm eller vast.

Ovriga brister som vi ocks& kommenterade:

e att det bor finnas rutiner for hur de ska agera vid en olycka; var finns
réddningsutrustning, forutom 112-larm ska ansvariga larmas/meddelas, anhdriga
kontaktas, elever tas om hand

e att det bor finnas rutiner foér uppféljning av olyckor och incidenter,

o Konsumentverket anser att det ska finnas en ansvarig stallvard med relevant kompetens
och erfarenhet.

8.2 Resultat

Nedan visas det genomsnittliga resultatet for respektive grupp. Genomgaende for alla grupperna
ar att det saknas dokumenterat riskanalysarbete samt dokumentation och loggbok éver personlig
skyddsutrustning.
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Vardering
Aktiviteter for personer med funktionsnedsattning eller i
rehabilitering

Raddningsplan-krisplan. (1) e 3 5

Sparbarhet, inspektion och underhéll av PSU. (3) e 2 O

Hur sékerstélls att anldggningen ar séker. (3) T 3 5
Dokumentation av incidenter och olyckor. (2) messsssssssssssssssssssss———"—"y 3 3
Forebyggande arbete, t.ex. riskanalys. (3) e ess———— 3 4

Overvakning av konsument i aktiviteten. (2) T T T TS 3 8
Sékerhetsinformation och introduktion fore aktivitet. (3) T T T 3 O
Information om sakerhetsregler. (3) T ———EEEEEEEE—— 37
Regler/begransningar for att delta i verksamheten. (2) s 3 O
Information till konsument. (3) ST 3 8

Kompetenskrav pa guide/ledare. (3) maassssssssssSSS—— 3 8

Beskrivning av verksamheten och hur tjansten utfors. (1) T T T 4,0

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45

Summa poéang (max=116) 60-80= atgard, 81-100=pap, 101-116= ingen atgard. Av max 116p ligger
snittet for dessa foretag pa 103,7p

Vardering
Tjanster inom turism

Raddningsplan-krisplan. (1)
Sparbarhet, inspektion och underhall av PSU. (3)
Hur sakerstélls att anlaggningen ar séker. (3)
Dokumentation av incidenter och olyckor. (2)
Forebyggande arbete, t.ex. riskanalys. (3)
Overvakning av konsument i aktiviteten. (3)
Séakerhetsinformation och introduktion fore aktivitet....
Information om sékerhetsregler. (3)
Regler/begréansningar for att delta i verksamheten. (2)
Information till konsument. (3)
Kompetenskrav pa guide/ledare. (3)
Beskrivning av verksamheten och hur tjansten utfors....
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Summa poéang (max=120) 60-80 = atgard, 81-100 = pap, 101-120 = ingen atgard. Av max 120p
ligger snittet for dessa foretag pa 99,9p.
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Vardering
Rid-,trav- och galloppskolor/lager

Raddningsplan-krisplan. (1)

Sparbarhet, inspektion och underhall av PSU. (3)

Hur sakerstélls att anlaggningen ar saker. (3)

Dokumentation av incidenter och olyckor. (2)

Forebyggande arbete, t.ex. riskanalys. (3)

Overvakning av konsument i aktiviteten. (2)
Sékerhetsinformation och introduktion fore...

Information om sékerhetsregler. (3)

Regler/begransningar for att delta i verksamheten. (2)

Kompetenskrav pa guide/ledare. (3)

Beskrivning av verksamheten och hur tjansten...

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45

Summa poéang (max=104), 60 -75 = atgard, 76-95=pap, 96-104=ingen atgard. Av max 104p
ligger snittet for dessa foretag pa 87,5p.

Jamforelse av resultat pa lika viktade fragor

m Ridning 4,5
sarskilt stod

4,0
3,5
3,0
= Turism 25
2,0
1,5
m Ridskolor 10
0,5
0,0
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9 Bilagor

1. Information om marknadskontroll av tjanster inom rid-, trav- och galoppsport, inklusive
tva bilagor till brevet
2. Begaran om uppgifter tre olika varianter a-c inklusive dess bilagor
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Bilaga 1l
Information om marknadskontroll av tjdnster inom rid-, trav- och
galoppsport.

Konsumentverket arbetade under aren 2006-2008 med informationsinsatser i syfte att minska antalet
olyckor inom ridsporten. Broschyren "Véalkommen till stallet” blev mycket populédr. Konsumentverket
medverkade med monter vid bade Stockholm Horse-show och Euro-Horse. Det var manga som besokte
montern. Vi paborjade ett samarbete med Svenska Ridsportforbundet och vi besokte en
distriktsammankomst dar vi informerade om produktsékerhetslagen (2004:451) (PSL), och sékra tjanster.
Som ett komplement gjordes ocksa en till sommarridskolor riktad informationsinsats, kompletterad med
regler om vaningssangar.

For att folja upp ovan namnda informationsinsatser kommer Konsumentverket under aren 2016-2017 att
genomféra marknadskontroll av tjanster som erbjuds inom rid-, trav- och galoppsport.

Enligt PSL ska varor och tjanster som naringsidkare erbjuder konsumenter vara sédkra. Konsumentverkets
roll &r att kontrollera att inte varor och tjanster orsakar skada pa konsument.

I december 2015 bjod Konsumentverket in representanter fran Svenska Ridsportférbundet, Svensk
Travsport, Svensk Galopp, Svenska Ridlagers Forbund och Ridskolornas Riksorganisation till ett mote for att
informera om produktsakerhetslagen, Konsumentverkets tillsynsansvar och den kommande kontrollen.

Syftet med marknadskontrollen ar att:
o verifiera att aktorer inom rid-, trav- och galoppaktiviteter har ett bra forebyggande
sakerhetsarbete och tillhandahaller sakra tjanster
o sdkerstdlla att relevant kunskap finns hos aktérerna betraffande krav och hantering av
skyddsutrustning

Genomforande

Att erbjuda aktiviteter till konsument dar hast ar involverad kraver sakerhetstankande bade vad galler att
hantera hasten, dvs. forhallandet hasten-konsumenten, och rutiner for att aktiviteten ska vara sa saker som
mojligt. Konsumentverket har tagit del av den sakerhetsinformation som tillhandahalls av de olika
nationella forbunden. Konsumentverkets fragor till de olika aktérerna kommer att vara av karaktaren hur
man sakerstaller att rutiner for sakerheten foljs. | denna marknadskontroll kommer vi att i huvudsak att
stalla sakerhetsrelaterade fragor om aktiviteter, dvs. fragor om det forebyggande sakerhetsarbetet. Férutom
att begara in dokumentation kommer Konsumentverket att besoka nagra olika anlaggningar.

Kontrollen kommer att delas upp i fyra omraden:

e Rid/trav/galoppskola

e Rid/trav/galopp Lager

e Turridning och liknande aktiviteter.
¢ Rehabilitering

Fragorna kommer att variera nagot mellan de olika omradena.

Resultatet kommer redovisas i rapporter som kommer finnas tillgéangliga via
www.konsumentverket.se
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Regelverk
Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare4 ska leva upp till kraven i produkt-sakerhetslagens, PSL.
Lagens syfte ar att forhindra att varor och tjanster orsakar skada pa person. Vid bedémningen av om en risk
hos en tjanst ska anses som godtagbar och forenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn bland annat tas till:
e Hur tjansten utfors.
e  Sékerhetsinformation som lamnas.
e God sed i branschen.

Mer information finns i bilagorna 1 och 2 samt pa var websida:
http://www.konsumentverket.se/Foretag/Regler-per-omrade-och-bransch/Sport-fritid-och-
skyddsutrustning/Rid--och-travsport/ .

Bilagor:

Bilaga 1. Marknadskontroll samt kort om Produktsakerhetslagen

Bilaga 2. Vad kommer att inga i kontrollen och hur kan jag férbereda mig?

P& www.konsumentverket.se under foretag kan du ldsa mer om vad som géller, dar finns aven lankar
till kompletta lagstiftningar och féreskrifter.

Om ni redan nu har fragor ar ni valkomna att kontakta oss.

Karlstad

Kerstin Jonsson Stina Johansson

Projektledare Utredare
kerstin.jonsson@konsumentverket.se stina.johansson@konsumentverket.se
Tel. 054-194081 Tel.054-194130

4 Enligt konsumentrattslig lagstiftning ar aven ideella organisationer att betrakta som naringsidkare.
5 Produktsdkerhetslagen (2004:451), PSL
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Bilaga 1 till Informationsbrevet
Marknadskontroll

Allméant om marknadskontroll

Krav pa att marknadskontroll av varor ska bedrivas finns bl.a. i EU-férordning 765/2008 om
ackreditering och marknadskontroll samt férordning (2005:893) om marknadskontroll av varor. Det ar
medlemsstaternas myndigheter som ska utféra marknadskontroll och harigenom tillse att produkter
som salufors uppfyller krav pa sakerhet, halsa, miljo och andra lagstadgade egenskaper. | Sverige ar
Konsumentverket en av flera marknadskontrollerande myndigheter.

Enligt produktsékerhetslagen (2004:451) (PSL) ska varor och tjanster som erbjuds konsument vara
sakra. Konsumentverket ar enligt PSL tillsynsmyndighet.

Marknadskontroll syftar bade till att skydda konsumenternas sakerhet och halsa och till att sédkerstélla
likvardiga konkurrensforhallanden mellan foretag.

Konsumentverkets marknadskontroll sker huvudsakligen som stickprovskontroller inom olika
produktgrupper eller genom tillsynsbesok hos utvalda naringsidkare. Marknadskontroll kan ocksa ske
med anledning av ett olycksfall, eller pa grund av information som Konsumentverket fatt genom en
anmalan, eller information fr&n en annan medlemsstat.

Kort om produktsakerhetslagen

En av Konsumentverkets uppgifter ar att se till att produktsékerhetslagen foljs. Lagen ar till for att
motverka att varor och tjanster orsakar skada pa person vid normal och forutsebar anvandning.

Vid bedémningen av om en risk hos en vara eller tjanst ska anses som
godtagbar och férenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn sarskilt tas
till sddana risker som varan eller tjansten kan fora med sig for vissa
konsumentgrupper, sarskilt barn och dldre. Detta innebér att en atgard
kan vara motiverad &ven da skaderisken &r liten.

Det ar néaringsidkaren som har bevisbérdan for att en vara eller tjanst
ar saker. De sakerhetskrav som kan stéllas pa en vara eller tjanst preciseras ofta
i Europastandarder.

Naringsidkarens skyldigheter

For att Konsumentverket ska kunna bedéma om en produkt uppfyller gallande krav &r néringsidkaren
skyldig att pa begéran av verket lamna de upplysningar, handlingar, varuprover och liknande som
behdvs for tillsynen. Om en sadan begaran inte f6ljs kan Konsumentverket forelagga naringsidkaren att
fullgora sin skyldighet. Ett sddant forelaggande forenas da normalt med ett vite.

Om en produkt eller tjanst skulle visa sig ha bristande skyddsverkan eller vara farlig pa annat satt kan
naringsidkaren forbjudas att tillhandahalla produkten, alaggas att lamna sakerhets- eller
varningsinformation samt alaggas att aterkalla produkten. En naringsidkare som medvetet eller
oaktsamt bryter mot lagen riskerar att alaggas en sanktionsavgift.

Den som tillhandahallit en farlig vara eller tjanst ska utan dréjsmal vidta
de atgarder som kravs for att forebygga skadefall. Om en néaringsidkare far kinnedom om att en vara


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:218:0030:0047:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:218:0030:0047:SV:PDF
http://62.95.69.15/cgi-bin/thw?$%7bAPPL%7d=SFST&$%7bBASE%7d=SFST&$%7bTHWIDS%7d=21.38/1332420398_8055&$%7bHTML%7d=sfst_dok&$%7bTRIPSHOW%7d=format=THW&$%7bTHWURLSAVE%7d=38/1332420398_8055
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som tillhandahalls eller har tillhandahallits ar farlig ska tillsynsmyndigheten omedelbart underréttas,
(23 8 PSL). Samma regler géller om det vid en genomférd tjanst har intraffat ett olycksfall med
svara skador eller incident, som skulle kunna gett en allvarlig skada, och som skulle kunna harledas till
brister i det forebyggande sikerhetsarbetet. Ni ska d& ocksa redovisa vilka atgarder som vidtagits for
att i framtiden forebygga liknande handelser.

Pa Konsumentverkets websida, www.konsumentverket.se, under

rubrikerna "Foretag” vidare "produktsakerhet” finns blanketter fér underrattelse samt en vagledning
for aterkallelse och andra korrigerande atgarder. Pa hemsidan kan man ocksa ta del av lagstiftningen i
sin helhet.

Anm: Med olycksfall menas en oonskad handelse som orsakat skada pa person eller dodsfall.
Med allvarligt tillbud menas en odnskad handelse som hade kunnat leda till en allvarlig

personskada eller ett dodsfall.
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Bilaga 2 till Informationsbrevet

Vad kommer att ingd i kontrollen och hur kan jag forbereda mig?

Konsumentverket kommer att dels begéra in dokumentation for granskning men éaven att utféra
besok. Tjansteleverantdrerna ska kunna redovisa att de har en séker tjanst, att de har ett
forebyggande sakerhetsarbete samt kunna redovisa att de foljer uppsatta séakerhetsrutiner.
Nedan foljer exempel pa fragor som vi vill ha svar pa:

1) Beskrivning av verksamhet samt eventuell sékerhetspolicy.

2) Instruktdrens/guidens kompetens; grundutbildning, erfarenhet och vidareutbildning,
utbildning i ledarskap samt kunskap i olyckshantering.

3) Information till konsument for att de ska kunna avgdéra om de kan ta del av aktiviteten

4) Information om sékerhetskrav i aktiviteten.

5) Hur aktoren arbetar forebyggande, till exempel uppléagg av lektioner, gruppstorlek, stod till
nyborjare, vetskap om héastarnas temperament och vilka hastar som passar till vad och till vem,
uppfoéranderegler i stall, ridhus och utomhus mm.

6) Rutiner kring hantering av personlig skyddsutrustning.

7) Uppfoljning, dokumentation och analys av olyckor samt eventuella atgarder for att forhindra
nya olyckor.

8) Beredskap for att kunna hantera incidenter och olyckor.

9) Hur varderar ni risker i verksamheten och hur arbetar ni for att reducera dessa.
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Bilaga2 a

Begaran om uppgifter angaende tjanster med aktiviteter med hast
inom turism.

Konsumentverket utfor under aren 2015-2016 en marknadskontroll av tjanster som erbjuds inom rid-, trav-
och galoppsport, inklusive aktiviteter med h&st inom turism.

Mer information om marknadskontrollen finns i det varselbrev som publicerats under varen pa
Konsumentverkets websida:
http://www.konsumentverket.se/Foretag/Produktsakerhet/Marknadskontroller-/Pagaende-
kontroller/Hastsport/

Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare ska leva upp till kraven i produktsakerhetslagen®é, PSL, och vara
sakra. Friskrivning i form av “deltagande sker pa egen risk” ar inte férenligt med PSL krav att det ar
naringsidkaren som har ansvaret for att en vara eller tjanst ar séker. Tjansteleverantdrerna ska kunna
redovisa att de har en saker 6vervakning av tjansten, att utrustning som ingar i tjansten ar saker samt att de
har ett forebyggande sékerhetsarbete.

Regelverk
Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare?” ska leva upp till kraven i produkt-sékerhetslagens, PSL.
Lagens syfte ar att forhindra att varor och tjanster orsakar skada pa person. Vid bedémningen av om en risk
hos en tjanst ska anses som godtagbar och forenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn bland annat tas till:
e Hur tjansten utfors.
e  Sékerhetsinformation som lamnas.
e God sed i branschen.

Mer information finns i bilaga 1.

For att Konsumentverket ska kunna beddma sdkerheten i tjinsten behdver verket ytterligare
information.

Er uppgift
Ni uppmanas att skriftligen 1dmna in dokumentation som visar att tjadnsten ar séker. Hanvisa garna till
webbsida som alternativ om komplett information finns dar. Dokumentation kan/ bor utgdras av :

e Beskrivning av verksamheten och hur tjansten utfors.

e Kompetenskrav pa guide/ledare.

¢ Information som néaringsidkaren lamnar till konsument s& att konsumenten kan avgéra om de
kan delta i aktiviteten.

e Regler/begransningar for att delta i verksamheten? (t.ex. alder, sjukdom, graviditet).

e Information om sakerhetsregler.

e Sakerhetsinformation och introduktion som ges till konsument innan de far borja umgas med
héstarna/rida.

e Rutiner for évervakning av konsument i aktiviteten.

6 Produktsédkerhetslagen (2004:451), PSL
7 Enligt konsumentrattslig lagstiftning ar dven ideella organisationer att betrakta som naringsidkare.
8 Produktsakerhetslagen (2004:451), PSL
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e Beskrivning av forebyggande arbete for att reducera risker t.ex. via riskanalys och
sékerhetsplanering i verksamheten.
¢ Redovisning av hur olyckor och incidenter dokumenteras och foljs upp (ev. atgardsplaner).

e Rutiner for att sakerstalla att anlaggningen ar saker (t.ex. underhall, besiktning, egenkontroll
och liknande).

e Rutiner for sparbarhet, inspektion och underhall av personlig skyddsutrustning som anvands
i verksamheten.
e Beskriv er rdddningsplan-krisplan.

Ert svar, undertecknat av behdrig person, ska ha kommit in till Konsumentverket senast den 18
Augusti 2016. Ange ert organisationsnummer i svaret.

Arendets handléaggning
Som néringsidkare ar ni skyldig att pa begaran av Konsumentverket yttra er och lamna upplysningar.
Om ni inte yttrar er kan Konsumentverket foreléagga er att uppfylla skyldigheten vid vite.

| bifogad bilaga finns kortfattad information om naringsidkares 6vriga skyldigheter samt om géllande
regler i produktsékerhetslagen (2004:451).

Bilaga: Marknadskontroll samt kort om Produktsékerhetslagen

P& www.konsumentverket.se under foretag kan du ldsa mer om vad som géller, dar finns aven lankar
till kompletta lagstiftningar och féreskrifter.

Om ni har fragor ar ni valkomna att kontakta oss.

Karlstad

Kerstin Jonsson Stina Johansson

Projektledare Utredare

kerstin.jonsson@konsumentverket.se stina.johansson@konsumentverket.se

Tel. 054-194081 Tel.054-194130

Postadress Fakturaadress Besoksadress Telefon/Fax E-post/webbadress Bankgiro Org.nr
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Bilaga 1 till bilaga 2 a

Marknadskontroll

Allméant om marknadskontroll

Krav pa att marknadskontroll av varor ska bedrivas finns bl.a. i EU-férordning 765/2008 om
ackreditering och marknadskontroll samt férordning (2005:893) om marknadskontroll av varor.
Det &r medlemsstaternas myndigheter som ska utfora marknadskontroll och harigenom tillse att
produkter som salufors uppfyller krav pa sékerhet, halsa, miljé och andra lagstadgade
egenskaper. | Sverige &r Konsumentverket en av flera marknadskontrollerande myndigheter.

Enligt produktsakerhetslagen (2004:451) (PSL) ska varor och tjanster som erbjuds konsument vara
sakra. Konsumentverket ar enligt PSL tillsynsmyndighet.

Marknadskontroll syftar bade till att skydda konsumenternas sakerhet och halsa och till att sakerstélla
likvardiga konkurrensforhallanden mellan foretag.

Konsumentverkets marknadskontroll sker huvudsakligen som stickprovskontroller inom olika
produktgrupper eller genom tillsynsbesok hos utvalda naringsidkare. Marknadskontroll kan ocksa ske
med anledning av ett olycksfall, eller pa grund av information som Konsumentverket fatt genom en
anmalan, eller information fr&n en annan medlemsstat.

Kort om produktsékerhetslagen
En av Konsumentverkets uppgifter ar att se till att produktsékerhetslagen foljs. Lagen ar till for att
motverka att varor och tjanster orsakar skada pa person vid normal och férutsebar anvandning.

Vid beddmningen av om en risk hos en vara eller tjanst ska anses som
godtagbar och forenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn sarskilt tas
till sddana risker som varan eller tjansten kan fora med sig for vissa
konsumentgrupper, sarskilt barn och dldre. Detta innebér att en atgard
kan vara motiverad &ven da skaderisken ar liten.

Det &ar naringsidkaren som har bevisbdrdan for att en vara eller tjanst
ar saker. De sakerhetskrav som kan stéllas pa en vara eller tjanst preciseras ofta
i Europastandarder.

Naringsidkarens skyldigheter

For att Konsumentverket ska kunna bedéma om en produkt uppfyller gallande krav &r naringsidkaren
skyldig att pa begaran av verket lamna de upplysningar, handlingar, varuprover och liknande som
behovs for tillsynen. Om en sddan begéaran inte f6ljs kan Konsumentverket forelagga néaringsidkaren att
fullgora sin skyldighet. Ett sadant forelaggande forenas da normalt med ett vite.

Om en produkt eller tjanst skulle visa sig ha bristande skyddsverkan eller vara farlig pa annat sétt kan
naringsidkaren forbjudas att tillhandahalla produkten, alaggas att lamna sakerhets- eller
varningsinformation samt alaggas att aterkalla produkten. En naringsidkare som medvetet eller
oaktsamt bryter mot lagen riskerar att alaggas en sanktionsavgift.
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Den som tillhandahallit en farlig vara eller tjanst ska utan dréjsmal vidta

de atgarder som kravs for att forebygga skadefall. Om en néringsidkare far kannedom om att en vara
som tillhandahalls eller har tillhandahallits ar farlig ska tillsynsmyndigheten omedelbart underrattas,
(23 8 PSL). Samma regler géller om det vid en genomférd tjanst har intraffat ett olycksfall med
svara skador eller incident, som skulle kunna gett en allvarlig skada, och som skulle kunna harledas till
brister i det forebyggande sakerhetsarbetet. Ni ska da ocksa redovisa vilka atgarder som vidtagits for
att i framtiden forebygga liknande handelser.

Pa Konsumentverkets websida, www.konsumentverket.se, under

rubrikerna "Foretag” vidare "produktsakerhet” finns blanketter fér underrattelse samt en vagledning
for aterkallelse och andra korrigerande atgarder. Pa hemsidan kan man ocksa ta del av lagstiftningen i
sin helhet.

Anm: Med olycksfall menas en odnskad handelse som orsakat skada pa person eller dodsfall.
Med allvarligt tillbud menas en odnskad handelse som hade kunnat leda till en allvarlig

personskada eller ett dodsfall.
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Bilaga2b
Begaran om uppgifter angaende rehabiliteringstjanster med héast.

Konsumentverket utfor under aren 2015-2016 en marknadskontroll av tjanster som erbjuds inom rid-, trav-
och galoppsport, inklusive rehabiliteringstjanster med hést.

Mer information om marknadskontrollen finns i det varselbrev som under varen publicerats pa
Konsumentverkets websida:
http://www.konsumentverket.se/Foretag/Produktsakerhet/Marknadskontroller-/Pagaende-
kontroller/Hastsport/

Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare ska leva upp till kraven i produktsakerhetslagen®, PSL, och vara
sékra. Tjansteleverantdrerna ska kunna redovisa att de har en sdker 6vervakning av tjansten, att utrustning
som ingdr i tjansten ar saker samt att de har ett forebyggande sékerhetsarbete.

Regelverk
Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare!0 ska leva upp till kraven i produkt-sakerhetslagen?t, PSL.
Lagens syfte ar att forhindra att varor och tjanster orsakar skada pa person. Vid bedémningen av om en risk
hos en tjanst ska anses som godtagbar och forenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn bland annat tas till:
e Hur tjansten utfors.
e  Sékerhetsinformation som lamnas.
e God sed i branschen.

Mer information finns i bilaga 1.

For att Konsumentverket ska kunna bedéma sékerheten i tjansten behdver verket ytterligare
information.

Er uppgift
Ni uppmanas att skriftligen 1dmna in dokumentation som visar att tjansten ar séker. Hanvisa garna till
webbsida som alternativ om komplett information finns dar. Dokumentation kan/ bor utgdras av :
e Beskrivning av verksamheten och hur tjansten utfors, sarskilt med tanke pa att aktiviteten
véander sig till konsumenter med sarskilda behov.
e Kompetenskrav pa guide/ledare for att dels kunna hantera och handleda hast-ryttare och dels
inom rehab-ridning.
¢ Information som néaringsidkaren lamnar till konsument och medféljande sa att de kan avgora
om de kan delta i aktiviteten.
e Regler/begransningar for att delta i verksamheten? (t.ex. alder, sjukdom, graviditet).
e Information om sakerhetsregler.
e Sakerhetsinformation och introduktion som ges till konsument /medfoljare innan de far borja
umgas med hastarna/rida.
e Rutiner for évervakning av konsument i aktiviteten.
e Beskrivning av forebyggande arbete for att reducera risker t.ex. via riskanalys och
sakerhetsplanering i verksamheten.

9 Produktsédkerhetslagen (2004:451), PSL
10 Enligt konsumentréttslig lagstiftning ar aven ideella organisationer att betrakta som naringsidkare.
11 Produktsékerhetslagen (2004:451), PSL
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e Redovisning av hur olyckor och incidenter dokumenteras och féljs upp (ev. atgardsplaner).

o Rutiner for att sakerstélla att anlaggningen ar saker (t.ex. underhall, besiktning, egenkontroll
och liknande).

e Rutiner for sparbarhet, inspektion och underhall av personlig skyddsutrustning som anvands
i verksamheten.
e Beskriv er raddningsplan-krisplan.

Ert svar, undertecknat av behdrig person, ska ha kommit in till Konsumentverket senast den 11 juli
2016. Ange ert organisationsnummer i svaret.

Arendets handlaggning
Som néringsidkare ar ni skyldig att pa begaran av Konsumentverket yttra er och lamna upplysningar.
Om ni inte yttrar er kan Konsumentverket féreléagga er att uppfylla skyldigheten vid vite.

| bifogad bilaga finns kortfattad information om naringsidkares 6vriga skyldigheter samt om gallande
regler i produktsédkerhetslagen (2004:451).

Bilaga: Marknadskontroll samt kort om Produktsékerhetslagen

P& www.konsumentverket.se under foretag kan du ldasa mer om vad som géller, dar finns aven lankar
till kompletta lagstiftningar och féreskrifter.

Om ni har fragor ar ni valkomna att kontakta oss.

Karlstad

Kerstin Jonsson Stina Johansson

Projektledare Utredare

kerstin.jonsson@konsumentverket.se stina.johansson@konsumentverket.se

Tel. 054-194081 Tel.054-194130
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Box 48 FE 64 Tage Erlandergatan 8A  0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se  5050-2806 202100-2064

651 02 Karlstad 833 83 Stromsund 054-19 41 95 www.konsumentverket.se
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Datum Dnr 28
2016-06-28 2015/1563 (34)

Bilaga till bilaga 2 b
Marknadskontroll

Allméant om marknadskontroll

Krav pa att marknadskontroll av varor ska bedrivas finns bl.a. i EU-foérordning 765/2008 om
ackreditering och marknadskontroll samt férordning (2005:893) om marknadskontroll av varor. Det ar
medlemsstaternas myndigheter som ska utféra marknadskontroll och harigenom tillse att produkter
som salufors uppfyller krav pa sékerhet, halsa, miljo och andra lagstadgade egenskaper. | Sverige ar
Konsumentverket en av flera marknadskontrollerande myndigheter.

Enligt produktséakerhetslagen (2004:451) (PSL) ska varor och tjanster som erbjuds konsument vara
sakra. Konsumentverket ar enligt PSL tillsynsmyndighet.

Marknadskontroll syftar bade till att skydda konsumenternas sakerhet och halsa och till att sdkerstélla
likvéardiga konkurrensforhallanden mellan foretag.

Konsumentverkets marknadskontroll sker huvudsakligen som stickprovskontroller inom olika
produktgrupper eller genom tillsynsbesok hos utvalda naringsidkare. Marknadskontroll kan ocksa ske
med anledning av ett olycksfall, eller pa grund av information som Konsumentverket fatt genom en
anmalan, eller information fr&n en annan medlemsstat.

Kort om produktsdkerhetslagen
En av Konsumentverkets uppgifter ar att se till att produktsékerhetslagen foljs. Lagen ar till for att
motverka att varor och tjanster orsakar skada pa person vid normal och férutsebar anvandning.

Vid beddmningen av om en risk hos en vara eller tjanst ska anses som
godtagbar och forenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn sarskilt tas
till sddana risker som varan eller tjansten kan fora med sig for vissa
konsumentgrupper, sarskilt barn och dldre. Detta innebér att en atgard
kan vara motiverad &ven da skaderisken &r liten.

Det &ar néringsidkaren som har bevisbdrdan for att en vara eller tjanst
ar saker. De sakerhetskrav som kan stéllas pa en vara eller tjanst preciseras ofta
i Europastandarder.

Naringsidkarens skyldigheter

For att Konsumentverket ska kunna bedéma om en produkt uppfyller gallande krav &r naringsidkaren
skyldig att pa begaran av verket lamna de upplysningar, handlingar, varuprover och liknande som
behdvs for tillsynen. Om en sadan begaran inte f6ljs kan Konsumentverket forelagga naringsidkaren att
fullgora sin skyldighet. Ett sddant férelaggande férenas da normalt med ett vite.

Om en produkt eller tjanst skulle visa sig ha bristande skyddsverkan eller vara farlig pa annat satt kan
naringsidkaren forbjudas att tillhandahalla produkten, alaggas att lamna sakerhets- eller
varningsinformation samt alaggas att aterkalla produkten. En naringsidkare som medvetet eller
oaktsamt bryter mot lagen riskerar att alaggas en sanktionsavgift.
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Datum Dnr 29
2016-06-28 2015/1563 (34)

Den som tillhandahallit en farlig vara eller tjanst ska utan dréjsmal vidta

de atgarder som kravs for att forebygga skadefall. Om en néringsidkare far kannedom om att en vara
som tillhandahalls eller har tillhandahallits ar farlig ska tillsynsmyndigheten omedelbart underrattas,
(23 8 PSL). Samma regler géller om det vid en genomférd tjanst har intraffat ett olycksfall med
svara skador eller incident, som skulle kunna gett en allvarlig skada, och som skulle kunna harledas till
brister i det forebyggande sékerhetsarbetet. Ni ska da ocksa redovisa vilka atgarder som vidtagits for
att i framtiden forebygga liknande handelser.

Pa Konsumentverkets websida, www.konsumentverket.se, under

rubrikerna "Foretag” vidare "produktsakerhet” finns blanketter foér underrattelse samt en vagledning
for aterkallelse och andra korrigerande atgarder. Pa hemsidan kan man ocksa ta del av lagstiftningen i
sin helhet.

Anm: Med olycksfall menas en odnskad handelse som orsakat skada pa person eller dodsfall.
Med allvarligt tillbud menas en odnskad handelse som hade kunnat leda till en allvarlig

personskada eller ett dodsfall.

Postadress Fakturaadress Besoksadress Telefon/Fax E-post/webbadress Bankgiro Org.nr

Box 48 FE 64 Tage Erlandergatan 8A  0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se  5050-2806 202100-2064

651 02 Karlstad 833 83 Stromsund 054-19 41 95 www.konsumentverket.se


http://www.konsumentverketse/

30 (34)

Bilaga2c
Begaran om uppgifter angaende tjanster inom rid-, trav-
och galoppsport.

Konsumentverket utfor under aren 2015-2016 en marknadskontroll av tjanster som
erbjuds inom rid-, trav- och galoppsport.

Mer information om marknadskontrollen finns i det varselbrev som publicerats under
varen pa Konsumentverkets websida:
http://www.konsumentverket.se/Foretag/Produktsakerhet/Marknadskontroller-/Pagaende-
kontroller/Hastsport/

Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare ska leva upp till kraven i
produktsakerhetslagen!?, PSL, och vara sdkra. Tjansteleverantdrerna ska kunna redovisa
att de har tillracklig kompetens, information till konsument, séker 6vervakning av tjansten,
att utrustning som ingar i tjansten ar saker samt att de har ett férebyggande
sakerhetsarbete.

Regelverk
Tjanster som tillhandahalls av naringsidkare? ska leva upp till kraven i produkt-
sakerhetslagen!4, PSL. Lagens syfte ar att forhindra att varor och tjanster orsakar skada pa
person. Vid bedémningen av om en risk hos en tjanst ska anses som godtagbar och forenlig med
en hog skyddsniva, ska hansyn bland annat tas till:

e Hur tjansten utfors.

e Sédkerhetsinformation som lamnas.

e God sed i branschen.

Mer information finns i bilaga 1.

For att Konsumentverket ska kunna bedéma sékerheten i tjansten behdver verket
ytterligare information.

Er uppgift

For att bedoma sékerheten i tjansten ska ni besvara nedanstaende fragor. Vi utgar fran
att ni arbetar utifran Svenska Ridsportférbundets material om sékerhet och vi vill veta
hur ni foljer detta material:

e Beskriv vilken verksamhet ni bedriver, hanvisa garna till webbsida.

e  Beskriv vad ni har for krav pa och uppratthallande av personalens kompetens for
genomférande av aktiviteter.

e Beskriv era regler for att fa delta i verksamheten.

12 produktsékerhetslagen (2004:451), PSL
13 Enligt konsumentrattslig lagstiftning ar dven ideella organisationer att betrakta som naringsidkare.
14 Produktsékerhetslagen (2004:451), PSL
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Vilken information och introduktion som ges for elever och vuxen innan de far bérja
umgas med hastarna/rida.

Beskriv era rutiner for 6vervakning av elever och andra i stallet och i ridhuset.
Beskriv era sdkerhetsregler i stallet, i ridhuset, vid forflyttning av hast, vid uteridning
samt tilltrade till anlaggning.

Beskrivning av forebyggande arbete for att reducera risker t.ex. via riskanalys och
sékerhetsplanering i verksamheten

Beskriv era rutiner for hur olyckor och incidenter dokumenteras och foljs upp (ev.
atgardsplaner).

Beskriv era rutiner for sparbarhet, inspektion och underhall av personlig
skyddsutrustning som anvands i verksamheten.

Beskriv era rutiner for att sakerstélla att anlaggningen ar séker (underhall, egenkontroll
och liknande).

Beskriv er raddningsplan-krisplan.

Ert svar, undertecknat av behdrig person, ska ha kommit in till Konsumentverket senast
den 15 juli 2016. Ange ert organisationsnummer i svaret.

Arendets handlaggning

Som néringsidkare ar ni skyldig att pa begaran av Konsumentverket yttra er och lamna
upplysningar. Om ni inte yttrar er kan Konsumentverket forelagga er att uppfylla
skyldigheten vid vite.

| bifogad bilaga finns kortfattad information om naringsidkares dvriga skyldigheter samt
om géallande regler i produktsakerhetslagen (2004:451).

Bilaga: Marknadskontroll samt kort om Produktsékerhetslagen

Pa www.konsumentverket.se under foretag kan du lasa mer om vad som galler, dar finns
aven lankar till kompletta lagstiftningar och foreskrifter.

Om ni har fragor ar ni valkomna att kontakta oss.

Karlstad
Kerstin Jonsson Stina Johansson
Projektledare Utredare
kerstin.jonsson@konsumentverket.se stina.johansson@konsumentverket.se
Tel. 054-194081 Tel.054-194130
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Bilaga till bilaga 2 ¢
Marknadskontroll

Allméant om marknadskontroll

Krav pa att marknadskontroll av varor ska bedrivas finns bl.a. i EU-férordning
765/2008 om ackreditering och marknadskontroll samt férordning (2005:893) om
marknadskontroll av varor. Det ar medlemsstaternas myndigheter som ska utfora
marknadskontroll och harigenom tillse att produkter som salufors uppfyller krav pa
sékerhet, hdlsa, miljé och andra lagstadgade egenskaper. | Sverige ar
Konsumentverket en av flera marknadskontrollerande myndigheter.

Enligt produktsékerhetslagen (2004:451) (PSL) ska varor och tjanster som erbjuds
konsument vara sakra. Konsumentverket ar enligt PSL tillsynsmyndighet.

Marknadskontroll syftar bade till att skydda konsumenternas sakerhet och halsa och
till att sékerstalla likvardiga konkurrensforhallanden mellan foretag.

Konsumentverkets marknadskontroll sker huvudsakligen som stickprovskontroller
inom olika produktgrupper eller genom tillsynsbestk hos utvalda

naringsidkare. Marknadskontroll kan ocksé ske med anledning av ett olycksfall, eller
pa grund av information som Konsumentverket fatt genom en anmaélan, eller
information fran en annan medlemsstat.

Kort om produktsékerhetslagen

En av Konsumentverkets uppgifter ar att se till att produktsékerhetslagen foljs.
Lagen ar till for att motverka att varor och tjanster orsakar skada pa person vid
normal och férutsebar anvédndning.

Vid beddmningen av om en risk hos en vara eller tjanst ska anses som
godtagbar och forenlig med en hog skyddsniva, ska hansyn sarskilt tas
till sddana risker som varan eller tjansten kan fora med sig for vissa
konsumentgrupper, sarskilt barn och dldre. Detta innebér att en atgard
kan vara motiverad &ven da skaderisken ar liten.

Det &ar naringsidkaren som har bevisbdrdan for att en vara eller tjanst
ar saker. De sakerhetskrav som kan stallas pa en vara eller tjanst preciseras ofta
i Europastandarder.

Naringsidkarens skyldigheter

For att Konsumentverket ska kunna bedéma om en produkt uppfyller gallande krav
ar naringsidkaren skyldig att pa begaran av verket lamna de upplysningar,
handlingar, varuprover och liknande som behovs for tillsynen. Om en sadan begéran
inte f6ljs kan Konsumentverket forelagga naringsidkaren att fullgéra sin skyldighet.
Ett sddant forelaggande forenas da normalt med ett vite.
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Om en produkt eller tjanst skulle visa sig ha bristande skyddsverkan eller vara farlig
pa annat satt kan naringsidkaren forbjudas att tillhandahalla produkten, alaggas att
lamna sakerhets- eller varningsinformation samt alaggas att aterkalla produkten. En
naringsidkare som medvetet eller oaktsamt bryter mot lagen riskerar att alaggas en
sanktionsavgift.

Den som tillhandahallit en farlig vara eller tjanst ska utan dréjsmal vidta

de atgarder som kravs for att forebygga skadefall. Om en naringsidkare far
kannedom om att en vara som tillhandahalls eller har tillhandahallits ar farlig ska
tillsynsmyndigheten omedelbart underrattas, (23 8 PSL). Samma regler galler om
det vid en genomford tjanst har intraffat ett olycksfall med svara skador eller
incident, som skulle kunna gett en allvarlig skada, och som skulle kunna héarledas till
brister i det forebyggande sékerhetsarbetet. Ni ska d& ocksa redovisa vilka atgarder
som vidtagits for att i framtiden forebygga liknande handelser.

Pa Konsumentverkets websida, www.konsumentverket.se, under

rubrikerna "Foretag” vidare "produktsakerhet” finns blanketter foér underrattelse
samt en vagledning for aterkallelse och andra korrigerande atgarder. Pa hemsidan
kan man ocksa ta del av lagstiftningen i sin helhet.

Anm: Med olycksfall menas en o6nskad handelse som orsakat skada pa person
eller dodsfall.
Med allvarligt tillbud menas en odnskad handelse som hade kunnat leda till en

allvarlig personskada eller ett dodsfall.
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